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I. BEVEZETO GONDOLATOK

A Magyarorszagi Ment6dolgozdk SzOvetsége (tovabbiakban: Szévetség) Kozéptavl Cselekvési Programjat
(tovabbiakban: Program) az elmult évek tapasztalatainak és az el6ttiink all6 idGszak eldrelathatd valtozasainak
mérlegelésével allitottuk dssze.

A Program megalapozza SzOvetségiink érdekvédelmi, érdekképviseleti, szervezetpolitikai, képzési-oktatasi,
tajékoztatasi és kommunikacids, gazdalkodasi, nemzetkozi tevékenységének 6 célkitlizéseit és iranyvonalait.

A Program végrehajtasanak érdekében a tovabbiakban is minden rendelkezésiinkre alld torvényes eszkozt
felhasznalunk, hogy megkdzelitsiik a fejlett eurdpai orszagokra jellemz6 életviszonyokat, a munkavallaldk
biztos megélhetése, tisztességes bérezése, szervezkedési szabadsaga, biztonsagos munkavégzése és

egészségének meglrzése érvényesiiljon.
II. J6VOKEP, IRANYVONALAK

F6 célunk, hogy gy az aktiv ment6dolgozdk, mint a nyugdijasok élet- és munkakorilményei, foglalkoztatasi
és szocidlis biztonsaga, bér- és jovedelmi helyzete javuljon.

1. J6véképiink

ErGs identitasu, aktiv tagsag szervezése egy vonzo, fejlodésre kész szakszervezet altal.
Szovetségiink érdeke és térekvése, hogy:

- a munka vildgara vonatkozd torvények és jogszabalyok a munkavallaldk szamdra kiszamithatdbbak
legyenek,

- Magyarorszag Alaptorvényében deklaralt jogok (a munkavallaldk és a munkaadodk egyiittm{ikodése,
targyalasok folytatasa, kollektiv szerz6déskotése, munkabesziintetésjoga, egészséges, biztonsagosés
méltdsagot tiszteletben tartdé munkafeltételek, napi és heti pihendidd, fizetett szabadsag)
érvényesiiljenek, a szervezkedés szabadsaga biztositott legyen,

- a szakszervezetek megitélése javuljon,
- atagsag bizalma eroso6djon,

- a szervezettség novekedjen, a tagok tudatosan valasszanak minket, (megnyerve az eddig
~hagyomanyos” mddszerekkel nem elérhetd munkavallalokat is, illetve, hogy a ment6ket elhagyodk is
maradjanak szakszervezeti tagok),

- befolyasunk mind a tarsadalom felé, mind a kormanyzat, a munkaaddi szovetségek és a munkahelyi
szinteken erésodjon,

- anyomasgyakorlas eszkdzeinek alkalmazasa szervezetten és egységesen keriiljon megvalositasra,

- a munkatligyi kapcsolatok eredményes miikodése a vallalati kultira természetes része legyen,
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- a gazdasag erOstdésével, ndvekedésével a realbérek, realkeresetek aranyosan ndvekedjenek,

- a munkahelyi hatranyos megkilonboztetés el6fordulasa minimalizélédjon, a pozitiv diszkriminaciot

alkalmazzak,
- erds6djon a nemek kozotti esélyegyenléségi politika a munkahelyeken,
- munkaszervezetiink feladatokhoz kapcsolédé személyi allomanyanak bovitése.

A tag helyi érdekképviseletét, érdekvédelmét elsGsorban a megyei képvisel6k lassak el, mlkodésiiket az
Alapszaballyal 06sszhangban 1évé helyi szervezeti és miikodési szabalyzatuk tartalmazza. Ezeknek a
szabalyzatoknak az elkészitése az Szévetség képviseleti szervének (EInckség) kotelessége, melyhez segitséget
kell adnia a regionalis képvisel6kon keresztiil.

2. Regionalis miikodés és szakmai szervezddés

A Szovetség szakmai szervezOdése és miikodése egy évtizedre tekint vissza. Ennek megerGsitéseként
megfontolandd a regionalis képviselet létrehozasa, a regionalis hatarok megallapitasa, kovetve és szem el6tt
tartva az OMSZ jelenlétét, ezaltal jobb perspektivat teremtve a dontésekben vald hatékonyabb érdekképviselet
létrehozasara, illetve a helyi képviseletek tdamogatasara.

Tekintettel arra, hogy a SzOvetség tagjai kozlil egyre tébben jogi tamogatast igényelnek, az elkévetkezend6
idészak feladatai kozé tartozik, hogy tovabbi munkajogdszokat bizunk meg, akik a regiondlis munkat
tamogatjak. Ezek a team-ek arra is lehet6séget adnak, hogy alkotom{ihelyként is funkcionaljanak.

Az azonos szakmai korbe a tagsag munkajanak segitése érdekében szakmai bizottsagokok felallitasa
javasolt, feladatuk a felmeriil6 agazati, szakmai érdekek feltarasa, elemzése, képviselete.

Fel kell allitani a Szovetség munkajat tdmogatd munkaszervezetet. Az apparatus létszamat bizonyos
teriileteken novelni sziikséges — szakértok, elntkségi irodavezet6 -, amely indoka egyrészt a megnovekedett
feladatoknak megfeleléen a miikodés biztositdsa, a regionadlis képviseletek felallitasat kovetben azok
tdmogatdsa, masrészt olyan tevékenységek elldtdsa - a teljesség igénye nélkiil: palyazatfigyelés,
projektmenedzsment és marketing, tagkartya és szolgaltatasok, adatvédelem, stb. -, melyre az elmilt
id6szakban nem tudtunk kell6 figyelmet forditani. A bels6 miikddésiink hatékonysaganak novelése,
digitalizalasa rovidtavu feladat (tagnyilvantartd bevezetése).

Csak elkotelezett, a SzOvetség célkitlizéseivel azonosulni, azokat képviselni tudd, csapatszellemben
gondolkod6 kollégakkal lehetlink sikeresek érdekvédelmi, szervezetfejlesztési munkankban.

3. Rétegtevékenység

Figyelembe kell venniink az egyes rétegek — fiatal mentddolgozok (30 év alattiak), nék, nyugdijasok — eltérd
sajatossagait és igényeit. Ezért fontosnak tartjuk a rétegszervezetek miikodését, érdekvédelmi,
érdekképviseleti munkajuk eredményességének novelése érdekében ezen bels szervezetek létrehozasat. Arra
kell térekedniink, hogy a munka vildagaban az azonos munkat, az azonos tevékenységet és teljesitményt nyujté
nék és férfiak kozotti bér- és jovedelemkiilonbségek megsziinjenek.
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A regionalis képviseletek kezdeményez6 fellépése szilkséges a munkaltatd felé, hogy a munkahelyeken
(mentdallomasokon) az egyenl6 bandsmod a munkaltatd altal kiadott Esélyegyenl6ségi Terv szerint

megvalosuljon.

A fiatalok szakszervezethez vald szenzitivitdsanak, érdeklédésének felkeltése nem tiir halasztast. Ok a jovénk
letéteményesei, ezért értékeink megmutatasa, elkotelezettségilk novelése kiemelt feladatunk.
Szerepvallaldasunk mar a palyaorientaciés tamogatasban is megnyilvanulhat, mely soran iranyokat
mutathatnank az iskolavalasztas el6tt all6 fiataloknak miért érdemes a mentémunkat valasztani, betekintést
nyujtva a mentémunkaba, és ezaltal cstkkentve az iskolaelhagyd és palyat mddosito fiatalok szamat.

A tanuldk szervezésére, a veliik vald kapcsolattartasra is hangsulyt helyeziink, igazodva a dualis szakképzés
gyakorlatahoz, résziikre osztalyfénoki 6rakon tartunk a ment6k munkajardl ismereteket, illetve beszéliink nekik
az Osszefogas fontossagardl, mindezt olyan fiatal, aktiv tisztségvisel6k bevonasaval, akiket meghallgatnak és
akiktél elfogadjék az informacidkat.

A nyugdijasok tarsadalmi, gazdasagi és szocialis érdekeinek képviseletét ki kell épiteni, hogy rendezvényeik
hozzajarulnak az emberi kapcsolatok dpolasahoz, a szakszervezeti kbzosségekhez vald tartozds érzésének

erdsitéséhez
4. Szervezetépités - fejlesztés

Szervezetpolitikai tevékenységiink allandé és meghatarozd feladata tovabbra is a még nem tag munkavallalok

megnyerése, szervezése.

Folyamatos feladatunk egyrészt a tagokkal vald kapcsolattartas, masrészt az, hogy szervezetfejlesztési munka
mindennapos tevékenységgé valjon, azonban nem zarhatjuk ki a kampanyszer(i aktivitast sem. Az ehhez
szlikséges anyagi forrasok biztositasahoz a jov6ben igénybe vessziik és felhasznaljuk a palyazati lehetéségeket
is, mely munkdra palyazatfigyeld és a palyazatot elkészité humanerdforras sziikséges a jovoben.

A tagszervezésnél meghatarozd szerep jut a személyes kontaktusnak, a kézos programoknak, a kozdsségek
épitésének, ezt tamogatjuk kiilonb6z6 PR és reklamanyagokkal, kiadvanyokkal, a szervezéshez sziikséges
oktatasokkal, a szervezetiinket és szolgaltatasainkat bemutaté egyéb segédletekkel (honlap, facebook,
videdk, applikacio, stb.).

5. Erdekvédelem

Szervezettséglink adta er6nkkel, a szolidaritds megteremtésével és a jog eszkozeivel védjiik és képviseljiik tagjaink
érdekeit. Minden tagunkat elsGdlegesen munkajogi jogvédelemmel biztositjuk, ami lehet6vé teszi, hogy a
munkaviszonyukkal kapcsolatos vitas kérdésekben jogi segitséget kapjanak.

A tag elGszor a helyi képvisel6 tevékenységen keresztill ismeri és itéli meg szakszervezetiinket. A tagdijaért cserébe
gyors és érdemi segitséget, érdekeinek képviseletét, minél magasabb szint(i szolgaltatasokat, anyagi segitséget és
kozosséget var el. Ahhoz, hogy ennek megfeleljlink, a helyi képvisel6knek és a regionalis képviseleteknek a torvényi

e

és az Alapszabalyunkba foglalt elGirasoknak, illetve a hatékony szakmai és szervezési feladatoknak kell megfelelnidik.

Magyarorszagi Mentédolgozok Szovetsége Hungarian Ambulance Worker's Federation

Székhely: 1042 Budapest IV., Arpad Ut 44-46. 1. emelet 1. ajto, Postacim: 1593 Budapest, Postafiok 708. E-mail: info@momsz.hu, Telefon: (+36 1) 797 7241
Nyilvantartja: Févarosi Torvényszék, 01-02-0014632 nyilvantartasi szamon, Iroda: 1044 Budapest IV., Fiumei Ut 18/A. Fszt.2., Web: www.momsz.hu



§ %
S,% MoMmsz
Q N Magyarorszagi mm—
i. X Mentddolgozok Szovetsége

O = L&
<OvETst®

Ehhez a munkahoz nélkiilozhetetlen az EInGkség segitsége, melyet iranyitott és szervezett képzési-oktatasi
tevékenységgel is tdmogatunk a jovében. Ezen tdlmenden ki kell épiteni szakérti bazisunkat, hogy a
tisztségviselGink szamara megfelel6 segitséget tudjunk nydjtani; a munkaltatéval torténd targyaldsokra vald
felkésziiléshez tanacsadassal, szakértGi anyagokkal, részvétellel.

Erdekvédelmi tevékenységiink alappilléreinek biztositasa — kollektiv szerzédés, bérmegallapodasok, joléti és
szocialis juttatasok, a munka torvénykonyve és a kapcsolédd jogszabalyok értelmezése, modositasi
kezdeményezések, a foglalkoztatds, az egészséges és biztonsagos munkavégzés feltételeinek figyelemmel
kisérése, az lizemi tanacsban szerepvallalas, a jogi- és szakért6i tanacsadas, szakmai ajanlasok és kiadvanyok,
felkészitok — fontos feladatunkat kell, hogy képezze. Célunk, hogy Szbvetség tisztségviselGink felkészilt
targyaldpartnerei legyenek a munkaltatdknak.

Szorgalmazzuk a partneri kapcsolatok kialakitdsat a munkaltatdval annak érdekében, hogy megismerjiik
egymas munkajat, gondolkodasmoédijat, el6segitsiik a mentédolgozdk érdekét szolgaldé megallapodasok
megszliletését.

6. Szolgaltatasi tevékenység

A tagsag igényeit szem el6tt tartva érdekvédelmi tevékenységen tilmenden fontos a tag szdmara az elérhetd
szolgaltatasok. A meglévs kedvezmény- és szolgaltatoi rendszer bovitése be kell, hogy épiiljon a vezetd
tisztségviselGink tevékenységei kdzé, ezt egésziti ki az altalunk felkutatasra és bevezetésre kertil6 Ujabb és Gjabb
kedvezmények. A tagok tagsagi jogviszonyukat és a kedvezményekigénybevételéta jovoben a Szovetségaltal
bevezetésre és kibocsatasra kerlld tagkartyavaligazoljak,amely a kdzosséghez tartozas érzését is erbsit(het)i.
Természetesen a bevezetésre kerlil6 tagkartya biztositdsahoz (és a tagdijak konyveléséhez is) sziikséges a
szervezet- éstagdijnyilvantartd rendszeriink adatbazisanak folyamatos kezelése, a sziikséges fejlesztési munkak

elvégzése.

A Szovetség altal nydjtott jogi segitségnyujtas és birdsagi képviselet mellett — indokolt esetben — tovabbra is
gondoskodunk anyagi tdamogatasrdl a birdsagi eljaras végéig, meghatarozott feltételek mellett.

7. Jovonk zaloga a képzett tisztségvisel6

Képzési-tajékoztatasi tevékenységiinkkel igényt kell ébreszteni minden szakszervezeti tisztségvisel6ben a
felkészliltségre, a naprakész informaciokra, a tudas atadasara, a Szovetséghez vald kotddés erdsitésére, a
kommunikacidés készségeik és kompetenciaik fejlesztésére. Mindezt lehetbleg a tisztségviselokhdz kozeli
helyszineken és a képzési szintekhez rendelt korszerli modszerek altal. Megteremtjiik a keretfeltételeit az
online videodk és képzések rendszerének — kezdetben - tisztségviselGink részére.

Elvérds, hogy a megvalasztott tisztségviselSink rendelkezzenek megfelelé tudassal, a feladathoz sziikséges
képességekkel és készségekkel. Ezen célkitlizések megvaldsitasahoz tematizalt képzési programokat dolgozunk
ki és kindlunk tisztségviselGinknek.
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Fontosnak tartjuk, hogy a képzéseket szervezG és megtartd szakértdk, kiils6s trénerek kell6 figyelmet
forditsanak a kiemelked6 teljesitményt nyujto tisztségviseldkre, ezekbdl a tapasztalatokbdl késziiljon adatbazis
— mely egy folyamatosan bdviilo, esetleges utanpdtlasi lehetdséget jelenthet az egyes szinteken.

Az utanpdtlasi, eldmeneteli programok kidolgozasanak Iényege, hogy felismerjik és folyamatosan fejlessziik
a tehetséges kollégak tudasat, megtartasukra garancialis elemeket dolgozzunk ki. Ehhez sziikséges, hogy a
programbarésztvevok 6nkéntesen vagy ajanlassal jelentkezhessenek és egy kivalasztasi folyamaton menjenek
atannak érdekében, hogy a fejlesztendd ismereteik alapjan Iéphessenek be a képzési programokba (legyen az
bels6 képzési, esetleg szakiranyu tovabbképzés, felsofoku végzettséget add oklevél megszerzésében vald
tamogatas).

Képzési stratégiank részét kell képezze, a munkaszervezetben dolgozd kollégdink megszerzett ismereteinek
frissitése és rendszeres tovabbképzésiik, a bekovetkezo valtozasoknak vald megfelelés.

Elengedhetetleniil fontos annak a szemléletnek az atadasa, hogy csak az a szakszervezet tud jol miikodni, ahol
a tagok aktivak, cselekednek, felismerik, hogy aszakszervezet 6k maguk, csak kdzos cselekvéssel tudnak segiteni
magukon, mely cselekvéshez a Szovetség a jovOben palyazat Utjan anyagi és szakmai segitséget is nyuit.

A civil szervezetekre — igy rank is — vonatkozd jogszabalyoknak valé megfelelés folyamatos feladat, legyen sz6 a
tag be/kilépésének folyamatardl, a védett tisztségviselok megnevezésérdl, a tagdijfizetés rendjének megtartasaral,
az ellenBrzési tevékenységrdl, stb. Mindezek megismertetése a képzési tematikank részét képezi.

8. Kommunikaciés munka

Célunk a profibb kommunikacid, a tisztségviselGkkel és a tagokkal vald Uj szemlélet(i kapcsolattartas (szovive),
melynek egyik fellilete a mar most is jol m{ikdd6 facebook oldalunk. Elengedhetetlen a tagok, tisztségviselok
bevonasa a mindennapokba, elkotelezetté kell 6ket tenni annak érdekében, hogy lassak tevékenységlinket és
szlikség esetén csatlakozzanak akcidinkhoz. Mindazonaltal a helyi tigyek felkarolasa és publicitasanak segitése
is tevékenységiink része kell legyen (pl. panaszlada).

A meglév6 honlapot, az e-hirlevelet, a levelezélistakat, a kilonb6z6 kiadvanyokat, a szérdanyagokat, az
orszagos és helyi médiakapcsolatokat, a kommunikacids eszkoztarunkat felllvizsgaljuk és bovitjlik. A jovore
nézve tudatosabb online jelenlétre van sziikség egyrészt a lojalitas, masrészt a kzosségi érzés erGsitésére, mely
soran a média megjelenések, fizetett facebook posztok, Youtube és egyéb kdzosségi portalok hasznalatara,
mobilalkalmazasok, imazsvidedk készitésére gondolunk. Azt tapasztaljuk, hogy a tisztségvisel6k szivesen
megosztjak egymassal jo gyakorlataikat, de akar kudarcaikat, nehézségeiket is. Ennek tematizalt, k6zos zart
fellletet biztositunk a jévében.

Kommunikacidonk nonverbalis eszkoztarunkban is megnyilvanul, ilyen a kiils6re utalé szigndlok koézil az
0ltozkodés is. Annak érdekében, hogy hovatartozasunkat kifejezziik, szervezeti logds ruhakat, termékeket
biztositunk, melyeknek az elmult idészakban is nagy sikeriik volt a tisztségvisel6k korében.
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9. Pénziigy - gazdalkodas

Pénziigyi-gazdalkodasi tevékenységiink eredményessége nagyban meghatarozza a megvaldsitani tervezett rovid-
, k6zép- és hosszu tavu célkitlizéseinket. A tovabbiakban is arra téreksziink, hogy miikddésiink anyagi feltételeit
a tagdijbevétel biztositja. Anyagi er6forrasaink bdvitésére eurdpai unios és hazai palyazati forrasokat vonunk
be, amelyek soran hasznositjuk meglévé tapasztalatainkat és partneri kapcsolatainkat.

Alapvet6 kovetelmény, hogy a tagdijlevonasra vonatkozé szabalynak érvényt szerezziink, a tagdijbefizetések
az Alapszabaly rendelkezéseinek megfelelGen térténjenek.

Vagyonelemeink mikodtetése és hasznositasa is feladatunkat képezi, mely soran szilkség esetén kiils6
szakért6k, pénziigyi tanacsaddk bevonasaval az ésszer(, hatékony gazdalkodasra kell tekintettel lenni.

10. Nemzetkozi tevékenység

Nemzetk6zi munkank folytatasaban, kapcsolatrendszeriink kiépitésében keresiink és tamogatunk minden olyan

kapcsolatot, amely erGsiti az Osszefogast, és ezaltal javitja érdekvédelmi er6nket. A téke és a munkaltatas
globalizacidja miatt sziikséges az 6sszehangoltabb munkavallaléi érdekképviseleti munka.

Tovabbra sem mondtunk le arrdl, hogy nemzetkozi szintéren ki kell épiteniink és ki kell haszndlnunk a Karpat-
medencei és mas, vellink egylittm{ikédést keresé szakszervezetekkel a kapcsolatot. ElsGdlegesnek és kiemelt
fontossagunak tarjuk a Visegradi orszagok — Magyarorszag, Csehorszag, Szlovakia és Lengyelorszag - mentd
szakszervezeteinek egylittm{ikodését.

11. Egyiittmiikodések

Az orszagos érdekegyeztetés mai rendszere nem segiti mindenben, és nem tamogatja a helyi érdekvédelmi
szintet, ezért al-agazati szakszervezetként kozép- és mikro szinten kell kezdeményezniink és megoldasokat
kidolgoznunk a munkaltatéval a mentédolgozok munkaviszonyat érint6 kérdésekre.

J6 Gtletek sziilettek és a jovOben is lesznek, azonban a projektszemlélet még sokszor hidnyzik. Ahhoz, hogy
sikeresek lehessiink a kit(izott célok megvaldsitasat rendszerbe kell foglalni (koltségek, hataridok, felel6sok,

munkamaodszerek) a végrehajtasat ellendrizni, elmaradasat szamon kell kérni.
II1. ZAROGONDOLATOK

Az értékeink és az elmult tiz évben elért eredményeik megbrzésével, munkamodszereink fejlesztésével és a
professzionalizmusra torekvéssel kivanunk eleget tenni annak, hogy megitélésiink javuljon, a szervezetiink
iranti bizalom erdsodjon, a tarsadalomban vallalt felel6sségiink és a betoltott szerepiink vilagossa valjon
mindenki el6tt. A szolidaritds, az egymasért érzett felelésség a jovoben is legfontosabb alapértékeink kozott
szerepel.
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Tisztdban vagyunk vele, hogy a globalizaciét nem lehet megallitani, az alkalmazkodashoz valtoztatasra van
szlikség, oly mddon, hogy egyrészt a jol m{ikddé mechanizmusokat megtartjuk, masrészt nem zarkézunk el
Uj tipust megkozelitésektdl, igy akar az lizleti vildgban bevalt ismeretek alkalmazasatdl sem.

Demokratikus felépitésiinknek megfelelben a tagi szinttdl a helyi képviselokon at, a kialakitasra keriilé regionalis
képviseletek, szakmai bizottsagok, rétegszervezetek, a megvalasztasra keriil6 vezet6k szamara is vilagos,
betarthatd és betartandd miikodési rendet kell kialakitanunk, melyek egy jogszer(ien m(ikod6, fejlodésre kész és
képes, a tagsag szamara vonzod szervezetet és kozosséget eredményeznek az elkdvetkezend6 idészakban is.

Kelt Budapesten, 2020. évi augusztus hdnap 21. napjan

Dr. Kusper Zsolt s.k. Illés Istvan s.k.
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